
Grenzenlose Arbeit  
in der Cloud
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D R U C K M A N A G E M E N T
Ve r a b s c h i e d e n  S i e  s i c h  v o n  t e u r e n  D r u c k s e r v e r n 
v o r   O r t .

Was passiert, wenn Sie Ihre teure, alte Druckinfrastruktur vor 
Ort durch eine sichere, moderne, cloudbasierte ersetzen? Alles 
wird einfacher. Unsere cloudfähigen Drucker versetzen die 
Mitarbeiter in die Lage, am gewünschten Ort und auf die 
gewünschte Weise zu drucken und zu arbeiten. Und die IT-
Ressourcen werden freigegeben, die sich dann auf wertvollere 
Aufgaben konzentrieren können. Xerox® Workplace Cloud 
und Xerox® Virtual Print Management Services ermöglichen 
Folgendes:

•	 Gerätebestand-übergreifende Steuerung der 
Benutzeridentifikation und -berechtigung aus der Cloud.

•	 Verfolgung, wer welche Funktion verwendet, um stärkere 
Sicherheit und genauere Berichterstattung und Rückbelastung 
zu gewährleisten.

•	 Automatische Suche nach benutzerdefinierten Begriffen  
(z. B. nur für interne Verwendung) in allen kopierten, gescannten 
oder gedruckten Dokumenten, um sensible Datenzu schützen. 
Administratoren erhalten sofort eine Warnung, wenn ein Treffer 
gefunden wird.

•	 Markieren von unbefugtem Drucken und Scannen, um 
Sicherheitslücken zu schließen und zu erfahren, wie die 
Sicherheitsrichtlinien besser umgesetzt werden können.

•	 Abschaffen der Verwaltung von Druckservern und Druckertreibern 
vor Ort, um Kosten zu sparen.

•	 Verwaltung, Wartung und Support der Druckerserver 
von Xerox® rund um die Uhr.

•	 Senden von Aufträgen von jedem Gerät (einschließlich Computer, 
Tablets und Smartphones), Netzwerk und Standort, um sie sicher 
von einem beliebigen registrierten Drucker abzuholen.

W O R K F L O W - A U T O M AT I S I E R U N G  U N D  C O N T E N T-
M A N A G E M E N T 
Offene Architektur. Endlose Möglichkeiten.

Cloudbasierte Apps ermöglichen nie zuvor gesehene Flexibilität 
und Agilität. Benutzer können auf dieselben Arbeitsprozesse von 
zu Hause und dem Büro aus zugreifen. Durch das Herunterladen von 
Apps aus der wachsenden Sammlung in der Xerox App Gallery sofort 
mehr tun. Unsere Drucker, cloudbasierten Workflow-Apps und Xerox® 
DocuShare® Content-Management-Software erleichtern Folgendes:

•	 Automatisierung der zeitraubenden, dokumentlastigen Prozesse 
durch cloudbasierte, benutzerfreundliche Tools und Möglichkeiten 
der Zusammenarbeit.

•	 Speichern, Abrufen, Teilen, Übersetzen, Redigieren, Korrekturlesen 
und sogar Konvertieren von Papierdokumenten in Audiodateien ohne 
Server oder Bedarf für separate Software, nur mit den cloudbasierten 
Apps.

•	 Erstellung von maßgeschneiderten cloudbasierten Apps zur Erfüllung 
der Unternehmensbedürfnisse oder Vereinfachung der sich 
wiederholenden Arbeiten.

•	 Verwaltung der Papier- und Digitaldokumente über ihren gesamten 
Lebenszyklus in einem sicheren, zentralen Cloud-Ablagebereich mit 
DocuShare.

•	 Fernverwaltung von Druckservern mit der Sicherheit, dass alle Vorfälle 
schnell und aus der Ferne über die Cloud gelöst werden können.

•	 Schutz von sensiblen Daten und Minimierung des Sicherheitsrisikos 
mit sicheren, cloudbasierten Zugriffskontrollen, prüffähiger 
Verfolgung und Berichterstattung.

•	 Einfache Einbindung von Geräten in cloudbasierte App-Workflows, 
wie etwa DocuShare, Dropbox und Salesforce.

Arbeitsplätze benötigen die praktische Cloud. 

Noch bevor „Cloud“ eine Bedeutung hatte, war Xerox bereits dabei. Wir haben die Cloud-
Technologie noch vor ihrer Namensgebung eingeführt, sodass wir wissen, wie das meiste 
daraus gemacht werden kann, um wechselndes Personal zu unterstützen. Xerox® Intelligent 
Workplace Services verfügt über die einfachen und skalierbaren cloudbasierten Angebote, 
die Sie brauchen, damit Ihre Mitarbeiter verbunden bleiben und weiterhin 
zusammenarbeiten können, egal wo sie sind, und gleichzeitig die IT-Belastung reduziert wird.

X E R O X  M A C H T  D I E  C L O U D  S I C H E R 
U N D   G E S C H Ü T Z T

•	 Erfüllt die Branchennormen für Kommunikations- und 
Datensicherheit (einschließlich des National Institute 
of Standards & Technology)

•	 Verschlüsselung von beweglichen und gespeicherten Daten 
mit unseren einzigartigen Verschlüsselungsschlüsseln

•	 Unterstützt Branchennormen für die cloudbasierte 
Verwaltung von Benutzeridentitäten (einschließlich Okta).
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V E R W A LT U N G  V O N  G E R ÄT E N 
Achtung auf Geräteebene. Mit Auswirkung auf  
den ganzen Gerätebestand. 

Die physische Prüfung an allen Ihren Druckern ist eine 
zeitraubende, mühsame Arbeit. Mit der Cloud kann 
der gesamte Gerätebestand aus der Ferne überwacht 
und verwaltet werden — bei minimaler Infrastruktur 
und Flächenbedarf vor Ort:

•	 Verwaltung aller Gerätefunktionen aus der Cloud.

•	 Konfiguration des gesamten Gerätebestands in einem  
Vorgang aus der Ferne von einem beliebigen Ort, über  
ein webbasiertes Portal.

•	 Konsistente und nachprüfbare Erfüllung der 
Sicherheitsrichtlinien.

•	 Richtlinien können über Gerätegruppen auf mehrere Geräte 
angewendet werden.

•	 Zusätzliche Funktionen für erweiterte Berichterstattung, 
Analyse und Sicherheitsdienste.

•	 Unbefugtes Drucken und Scannen markieren, um 
Sicherheitslücken zu schließen und zu erfahren, wie die 
Sicherheitsrichtlinien besser umgesetzt werden können.

•	 Zeitnahe Wartung und Verbrauchsmaterialinformationen ohne 
Anruf, über eine cloudbasierte Support-App erhalten.

•	 �Reparatur-Wartungsvorfälle oder Verbrauchsmaterial-Vorfälle 
erstellen und Zählerstände senden.

A N A LY S E 
Geschäftsinformationen unterwegs.

Ihre Bedürfnisse ändern sich stetig. Mit der Cloud können Sie 
Ihre Daten detaillierter analysieren und nach Bedarf vorgehen. 
Mit der Verfolgung und den Trenddaten in Echtzeit können 
Sie Dienste und Funktionen zum Zeitpunkt des Bedarfs 
hochskalieren. So sind Sie immer bereit, mit dem nächsten 
Schritt weiterzumachen:

•	 Jederzeit auf webbasierte Selfservice-Dashboards zugreifen, 
um die Leistung des Gerätebestands zu verfolgen.

•	 Druckvolumen, Verfügbarkeit, Auslastung und Serviceticket-
Auflösung.

•	 Feststellung von Druckspitzen und drucklastigen Abteilungen 
zur Anpassung der Geräteressourcen.

•	 Suche nach Gelegenheiten, papierlastige manuelle Prozesse 
durch optimierte cloudbasierte Prozesse zu ersetzen.

X E R O X ® I N T E L L I G E N T  
W O R K P L A C E  S E R V I C E S

Die Xerox® Intelligent Workplace Services bieten eine optimierte 
und sichere Methode zur Beschleunigung des digitalen Wandels, die 
das Zusammenspiel zwischen Menschen und Technologie optimiert.

Diese erstklassige Kombination an Analysetools, 
Workflowautomatisierung, Content-Management, 
Sicherheitslösungen und Optimierung der Druckinfrastruktur 
sorgt für eine effizientere Arbeitsabwicklung, eigenverantwortlich 
arbeitende Mitarbeiter und erhöhten Datenschutz.
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Agil bleiben. Einen Schritt voraus sein.

Mit Xerox® Intelligent Workplace Services können Sie einfache, skalierbare Cloudtechnologien zur Anpassung an 
Veränderungen einsetzen. Schnelle Unterstützung von wechselndem Personal mit flexiblen Diensten. Anpassung 
an zukünftige Anforderungen mit den neuesten Innovationen. Einrichtung eines Arbeitsplatzes, der mit allem 
umgehen kann.

Mehr erfahren unter xerox.de/de-de/dienstleistungen/managed-print-services.

Zeit für eine Cloud unten auf der Erde.
Die Clouddtechnologien in Xerox® Intelligent Workplace Services vereinfachen die 
alltäglichen Aufgaben. Wir vereinfachen das Hochskalieren Ihrer Fähigkeiten. Damit 
können Sie sich immer auf die Erledigung der Arbeit konzentrieren.

V O L L S TÄ N D I G E  I T- U N A B H Ä N G I G K E I T
E u r o p ä i s c h e s  G e s u n d h e i t s n e t z w e r k .

Unser Kunde, ein europäisches Gesundheitsnetzwerk wollte IT-Ressourcen freigeben, die mit der Verwaltung seiner Druckinfrastruktur 
beschäftigt waren, um sich auf wichtigere Arbeiten, wie beispielsweise Anwendungen mit Patientenkontakt, zu konzentrieren. 
Die Aufgabe? Drucken jederzeit und von überall, für alle seine 15.000 Mitarbeiter an 900 Standorten, ohne Server vor Ort.

Seit der Einführung von Xerox® Intelligent Workplace Services ist dieses Unternehmen produktiver und effizienter als je zuvor.  
Müheloses Drucken bedeutet, dass Mitarbeiter mehr erledigen und sich auf die wesentlichen Arbeitsabläufe konzentrieren können. 

Ergebnisse

•	 100 % internetfähiger Arbeitsplatz mit Druckverwaltung über ein benutzerfreundliches Druckportal 

•	 Keine Abhängigkeit von den lokalen IT-Ressourcen für die Aufrechterhaltung der Druckinfrastruktur

http://xerox.de/de-de/dienstleistungen/managed-print-services

